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Regulamin swiadczenia ustugi ,WeNet HostDesign Shop”
1. Przedmiot Regulaminu
1.1. Regulamin okresla zasady swiadczenia ustugi WeNet HostDesign Shop przez spotke WeNet sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-676)
przy ul. Postepu 14, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XlIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000116894, o kapitale zaktadowym w wysokosci 12 469 000.00 PLN, w
catosci optaconym, postugujaca sie numerami: NIP 5210125377 oraz REGON 012110943 (dalej zwang , WeNet”).

1.1. WeNet jest spotkag nalezgcy do grupy kapitatowej WeNet Group S.A z siedzibg w Warszawie. W zwigzku z tym realizacja Umowy moze
sie odbywac z wykorzystaniem systemdw nalezgcych do podmiotéw z grupy kapitatowej WeNet, a takie przy wspotpracy z tymi
podmiotami.

1.2. WeNet $wiadczy ustugi na rzecz podmiotéw niebedacych konsumentami, w tym w szczegdlnosci prowadzacych dziatalnosé gospodarcza
w rozumieniu odrebnych przepiséw, zwanych w dalszej czesci Regulaminu Klientami lub Klientem.

1.3. Klient zawierajgc Umowe oswiadcza, ze Umowa jest zawierana w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarcze;j.

1.4. WeNet oswiadcza, ze przystuguje mu status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

1.5. Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do Ustugi znajdujacej sie w ofercie WeNet. W zakresie innych ustug dostepnych w ofercie WeNet
zastosowanie majg odrebne regulaminy badz umowy.

2. Definicje pojec

2.1. Sklep Internetowy/Sklep — serwis internetowy posiadajacy funkcjonalno$ci umozliwiajgce wprowadzanie do sprzedazy internetowej
produktéow lub ustug pogrupowanych w kategorie, a uzytkownikom serwisu - na dokonywanie zakupu produktow lub ustug za
posrednictwem Sklepu;

2.2. Ustuga — Ustuga ,WeNet HostDesign Shop” obejmuje swiadczenie ustugi Hostingu oraz Instalacje Silnika Sklepu Internetowego na
wybranym przez Klienta Szablonie;

2.3. Panel Administracyjny - potgczony ze Sklepem Internetowym i Domeng panel zarzadzania trescig dostepny po zalogowaniu przez
przegladarke internetowg, umozliwiajgcy wprowadzanie zmian w Sklepie Internetowym, w szczegdlnosci zarzadzanie produktami oraz
zamdwieniami, a takze obstuge uzytkownikow Sklepu, zakres i opis uprawnier dostepnych w ramach Panelu Administracyjnego;

2.4. Hosting - udostepnienie przez wybranego przez WeNet dostawce zasobow serwerowych do utrzymania Sklepu Internetowego Klienta
w ramach Ustugi;

2.5. Regulamin — niniejszym Regulamin ustugi Pakiet Kontynuacyjny Hostingowy;

2.6. UCID — unikalny numer identyfikacyjny rozmowy telefonicznej, ktérym oznaczana jest kazda rozmowa zawierajaca oswiadczenia sktadane
przez Klienta zwigzane z zawarciem lub wykonywaniem Umowy.

2.7. Instalacja Silnika Sklepu Internetowego — dziatanie nastepujace w oparciu o dostepne w ofercie WeNet oprogramowanie PrestaShop
na licencji typu Open Software License;

2.8. Specyfikacja — oznacza dokument zawierajacy szczegétowy opis opcji Ustugi dostepnych w ofercie WeNet

2.9. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

2.10. Polityka Prywatnosci — dokument publikowany w dedykowanej zaktadce Sklepu Internetowego Klienta okreslajgcy zasady zbierania,
przetwarzania oraz ochrony danych osobowych pozyskiwanych przez Klienta za posrednictwem Sklepu Internetowego Klienta;

2.11. Zgody marketingowe — oswiadczenia uzytkownikéw Sklepu Internetowego Klienta rejestrowane za posrednictwem odpowiednich
formularzy (checkbox) umieszczonych na stronie internetowej w przedmiocie wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych
droga elektroniczng lub wykonywanie dziatan w zakresie marketingu bezposredniego za pomocy telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych lub automatycznych systemdéw wywotujgcych (zgoda w rozumieniu art. 398 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji
elektronicznej (tj. Dz. U.z 2024 r., poz. 1221 ze zm.));

2.12. Obowiazek informacyjny - zakres informacji, jakich powinien udzieli¢ Klient bedacy administratorem danych osobowych zgodnie z
przepisami RODO, podmiotom danych osobowych na etapie rozpoczynania przetwarzania danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem Sklepu Internetowego Klienta;

2.13. Pliki Cookies - niewielkie pliki zapisywane na komputerze uzytkownika, w ktérym przechowywane sg ustawienia i inne informacje
uzywane na odwiedzanych przez niego stronach internetowych;

2.14. SSL — narzedzie informatyczne (certyfikat) instalowany w Sklepie Internetowym poswiadczajacy wiarygodnos¢ domeny oraz
bezpieczenstwo szyfrowania danych przesytanych pomiedzy uzytkownikiem Sklepu a serwerem.

3. Przedmiot Umowy

3.1. Klient zleca, a WeNet zobowiazuje sie swiadczyé Ustuge WeNet HostDesign Shop, w zakresie okreslonym w Specyfikacji stanowiacej
Zatacznik nr 1 do Regulaminu.

3.2. Zawarcie Umowy nastepuje w drodze akceptacji przez Klienta oferty handlowej ztozonej przez przedstawiciela WeNet, w kazdy prawem
dozwolony sposob tj. poprzez ztozenie oswiadczenia woli na pismie, przestanie oswiadczenia poczta elektroniczna, akceptacje ztozong
przy pomocy srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ (telefon). Oswiadczenia woli Klienta dotyczace zawarcia Umowy ztozone przy
pomocy srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ s utrwalane na nosnikach danych i oznaczane numerem UCID, umieszczanym w
Potwierdzeniu Zawarcia Umowy, o ktérym mowa w pkt. 3.3 ponize;j.

3.3. WeNet potwierdza warunki zawartej Umowy poprzez wystanie Klientowi Potwierdzenia Zawarcia Umowy na adres poczty elektronicznej,
a jezeli Klient nie wskazat adresu poczty elektronicznej, to na inny adres wskazany przez Klienta. WeNet wraz z Potwierdzeniem Zawarcia
Umowy przesle Klientowi Regulamin oraz specyfikacje wybranego przez Klienta Pakietu. Regulamin, Specyfikacja wybrana przez Klienta
oraz Potwierdzenie Zawarcia Umowy stanowig integralng czes¢ Umowy. W przypadku rozbieznosci miedzy trescig oswiadczen ztozonych
przez Klienta a trescig Potwierdzenia Zawarcia Umowy lub Regulaminu wigzaca jest tres¢ Potwierdzenia Zawarcia Umowy i Regulaminu.
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Chwilg zawarcia Umowy jest data wskazana w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy, o ktérym mowa w pkt. 3.3.
Zakres Ustugi obejmuje:
a) sSwiadczenie ustugi Hostingu przez czas trwania Umowy,
b) Instalacje Silnika Sklepu Internetowego na wybranym przez Klienta szablonie (dalej jako ,, Szablon”),
c) instalacje Szablonu w Sklepie Internetowym Klienta,
d) dostarczenie i publikacji w Sklepie Internetowym Klienta nastepujgcych wzorow:
1) Polityki Prywatnosci,
I1) klauzul pod formularzami (checkbox) przeznaczonymi do rejestracji zgdd marketingowych lub o$wiadczen woli dotyczacych
przetwarzania danych osobowych,
1) komunikatu zawierajgcego Obowigzek informacyjny,
IV) komunikatu dotyczacy Plikéw Cookies,
V) tresci klauzuli pod formularzem zapisu na ,Newsletter”,
VI) regulaminu korzystania ze Sklepu Internetowego,
(dalej tgcznie powotywanych jako ,Wzory”)
e) pozyskanie i/lub instalacja protokotu SSL Let's encrypt w Sklepie Internetowym Klienta.

Czas trwania Umowy

Ustuga bedzie swiadczona przez czas okreslony wskazany w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy z zastrzezeniem ust. 2 i 5.
WeNet rozpocznie realizacje Ustugi:
a) w miesigcu zawarcia Umowy albo pierwszego dnia roboczego kolejnego miesigca nastepujgcego po miesigcu zawarcia Umowy,
w zaleznosci od daty dokonania przez Klienta wptaty pierwszej raty wynagrodzenia lub dostepnosci materiatéw, o ktérych mowa
w pkt 10.2. Regulaminu,
b) w miesigcu wskazanym przez Klienta, o ile Klient dokonat wptaty pierwszej raty wynagrodzenia, przy czym data rozpoczecia

Swiadczenia Ustugi nie moze by¢ pdzniejsza od daty zawarcia Umowy o wiecej niz 2 miesigce.

Klient moze bez powodu odstgpi¢ od Umowy w terminie jednego dnia kalendarzowego od daty zawarcia Umowy. Po tym terminie

oswiadczenie jest bezskuteczne (Umowa pozostaje w mocy).

Klient bedacy osobg fizyczng, prowadzacy jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarczg moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 (czternastu)

dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy.

Oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy lub o wypowiedzeniu Umowy mogg by¢ sktadane w formie wiadomosci mailowe] kierowanej

na adres rezygnacja@wenet.pl lub telefonicznej pod numerem infolinii +48 22 457 30 95 pod rygorem bezskutecznosci. W celu ztozenia

oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Klient bedacy osobg fizyczng, prowadzacy jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg moze

skorzystaé z formularza odstgpienia od umowy dostepnego pod adresem www.wenet.pl/odstapienie wysytajac go na adres mailowy

wskazany powyzej. Oswiadczenia w innej formie niz w formach wskazanych powyzej lub ztozone po uptywie terminéw okreslonych w §

3 ust. 4 lub 5 Umowy s3 bezskuteczne (nie wywierajg skutkdw prawnych zakresie rozwigzania Umowy).

Klient zobowigzuje sie nie rozwigzywac niniejszej Umowy przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, wskazanego w

Potwierdzeniu Zawarcia Umowy. W przypadku rozwigzania Umowy przez Klienta przed uptywem tego okresu WeNet przystuguje prawo

do naliczenia kary umownej w wysokosci liczby petnych miesiecy kalendarzowych pozostatych do korica okresu obowigzywania Umowy

wskazanego w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy, pomnozonej przez 50% wartosci miesiecznego wynagrodzenia netto.

WeNet przystuguje prawo rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia (tj. ze skutkiem natychmiastowym) w

szczegblnosci w przypadku zaistnienia nastepujgcych waznych powoddéw: uniemozliwiania WeNet prawidtowej realizacji przedmiotu

niniejszej Umowy, w tym poprzez niezapewnienie WeNet przez Klienta niezbednych dostepdw i haset, lub istotne opdznienia w

ptatnosciach, tj. opdznienie w zaptacie catosci lub czesci naleznosci wynikajgcej z co najmniej 2 faktur VAT, bez wzgledu na okres tego

opdznienia.

Wynagrodzenie WeNet

WeNet za wykonane czynnosci zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy naliczy wynagrodzenie miesieczne w kwocie okreslonej w
Potwierdzeniu Zawarcia Umowy. W przypadku wybrania przez Klienta opcji ptatnosci z pierwsza ratg wiekszg wysokos¢ pierwszej,
kolejnych i ostatniej raty zostanie okreslona w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy.

Klient wyraza zgode na otrzymywanie faktur VAT drogg elektroniczng na adres e-mail do doreczania faktur wskazany w Potwierdzeniu
Zawarcia Umowy.

W razie opdznienia w ptatnosci ktorejkolwiek z rat Klient zaptaci odsetki ustawowe za opdznienie. W przypadku gdy opdznienie w
ptatnosci przekracza 14 dni kalendarzowych, WeNet ma prawo zawiesi¢ Swiadczenie Ustugi, facznie z natychmiastowym zaprzestaniem
wyswietlania Sklepu Internetowego Klienta, i wezwac Klienta do uregulowania pfatnosci w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni
kalendarzowych. Brak ptatnosci w okreslonym terminie uprawnia WeNet do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym
oraz zadania od Klienta zaptaty kwoty ryczattowego odszkodowania z tytutu przedterminowego rozwigzania Umowy z winy Klienta w
wysokosci 50% wartosci wynagrodzenia netto przystugujacego WeNet z tytutu realizacji Ustugi do korica okresu trwania Umowy.

W przypadku uregulowania ptatnosci przez Klienta, WeNet wznowi swiadczenie Ustugi.

Klient zobowigzany jest do zaptaty WeNet wynagrodzenia za okres powstrzymywania sie przez WeNet ze $wiadczeniem Ustugi. W
przypadku wznowienia $wiadczenia Ustugi przez WeNet, Klientowi nie przystuguje roszczenie o realizacje Swiadczen wstrzymanych z
powodu braku pfatnosci.

Obowiazki i odpowiedzialno$¢ WeNet
WeNet rozpocznie realizacje Ustugi na zasadach okreslonych w pkt. 4.2. Regulaminu, pod warunkiem dokonania przez Klienta wptaty
pierwszej raty wynagrodzenia, zgodnie z harmonogramem ptatnosci lub dostepnosci materiatéw umozliwiajgcych rozpoczecie realizacji
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Ustugi.

Przez rozpoczecie realizacji Ustugi rozumie sie podjecie przez WeNet dziatann majacych na celu uzyskanie od Klienta materiatow i
informacji niezbednych do rozpoczecia Hostingu i Instalacji Silnika Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci dokonania wyboru domeny i
Szablonu Sklepu Internetowego.

Okres Instalacji Silnika Sklepu Internetowego okreslony jest w Specyfikacji stanowigcej Zatacznik nr 1 do Umowy, przy czym uzalezniony
jest od stopnia ztozonosci prac i sposobu wspétpracy po stronie Klienta, w szczegdélnosci terminowego dostarczenia niezbednych
materiatow.

W przypadku niedostarczenia lub zaprzestania udostepniania przez Klienta materiatéw, tresci lub informacji niezbednych do Instalacji
Silnika Sklepu Internetowego, uniemozliwiajacego lub utrudniajagcego WeNet wykonanie Ustugi, WeNet bedzie swiadczy¢ Ustuge w
ograniczonym wymiarze, z zachowaniem prawa do petnego wynagrodzenia. Okreslony w Umowie okres swiadczenia Ustugi nie ulega
przedtuzeniu w przypadku zaistniatych po stronie Klienta opdznien w dostarczeniu materiatéw lub informacji, powodujgcych wydtuzenie
okresu $wiadczenia Ustugi w ramach wynagrodzenia naleznego za podstawowy okres trwania Umowy, okreslony w Potwierdzeniu
Zawarcia Umowy.

WeNet nie odpowiada za ewentualne roszczenia osdb trzecich do materiatow uzytych przy swiadczeniu Ustugi, jesli materiaty te zostaty
dostarczone przez Klienta lub pobrane ze wskazanej przez Klienta strony internetowe;.

WeNet ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wytacznie za swoje dziatania i to w granicach normalnych nastepstw takiego
dziatania. Odpowiedzialnos¢ WeNet zostaje ograniczona do wysokosci wynagrodzenia otrzymanego przez WeNet z tytutu realizacji
Umowy oraz nie obejmuje utraconych korzysci.

WeNet ma prawo zawiesi¢ Swiadczenie Ustugi w catosci lub w czesci w kazdym czasie lub rozwigza¢c Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, gdy w ocenie WeNet realizacja Ustugi moze narusza¢ lub narusza prawa osdb trzecich, zasady wspodtzycia
spotecznego lub obowigzujace przepisy prawa. W przypadku odmowy s$wiadczenia Ustugi lub rozwigzania Umowy z powoddw
wskazanych powyzej Klientowi nie przystuguje prawo do dochodzenia jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych wzgledem WeNet.
WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za informacje publikowane w Sklepie Internetowym przez Klienta.

WeNet zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia dostarczonych przez Klienta tresci lub materiatéw graficznych, jezeli w jej ocenie
naruszajg one przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci ich publikacja moze stanowié¢ czyny nieuczciwej
konkurencji, narusza¢ dobra osobiste oséb trzecich lub godzi¢ w dobre obyczaje.

WeNet zastrzega prawo do przerw w dostepie do Ustug, w szczegdlnosci w przypadku zaistnienia awarii lub koniecznosci
przeprowadzenia konserwacji, ulepszen badz aktualizacji serwerdow, bez wczesniejszego informowania Klienta. WeNet nie ponosi
odpowiedzialnosci wzgledem Klienta za przerwy w swiadczeniu Ustug w przypadkach opisanych w niniejszym punkcie.

WeNet zastrzega sobie prawo podpiecia Sklepu Internetowego do programu Google Analitycs oraz statystyk firmy Gemius, na potrzeby
zbierania i analizy danych.

WeNet zastrzega sobie prawo, a Klient wyraza zgode na zbieranie przez WeNet oraz jej partnerdw statystyk i informacji, ktére okazg sie
niezbedne dla prawidtowego i efektywnego swiadczenia Ustugi.

Niezrealizowanie przez WeNet z winy Klienta wybranych elementéw Ustugi nie stanowi podstawy do pomniejszenia wynagrodzenia
WeNet z tytutu realizacji Umowy.

Klient akceptuje fakt, ze niniejsza Umowa stanowi umowe starannego dziatania w zakresie realizacji Ustugi, przy czym WeNet w ramach
podejmowanych dziatan nie gwarantuje zrealizowania przez Klienta okreslonego celu gospodarczego w wyniku korzystania z Ustugi.
Klient zawierajgc Umowe oswiadcza, ze Umowa jest zawierana w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz
posiada dla Klienta zawodowy charakter.

Klient akceptuje fakt, ze realizacja Ustugi w zakresie Instalowania Silnika Sklepu Internetowego oparta jest o niezaleznych od WeNet
zewnetrznych dostawcow oprogramowania, wobec czego niektére funkcjonalnosci Sklepu moga zostac ograniczone lub zmodyfikowane
z przyczyn niezaleznych od WeNet. W przypadku zaistnienia ograniczen lub braku mozliwosci wykonania danej ustugi opartej o
zewnetrznych dostawcéw, WeNet w ramach istniejacych mozliwosci technicznych, moze wykonaé w miejsce takiej ustugi inng ustuge,
o zblizonym charakterze.

WeNet uprawniona jest do umieszczenia na stronie Sklepu internetowego informacji (w formie graficznego lub tekstowego odnosnika
do strony internetowej WeNet), ze Silnik Sklepu Internetowego zostat zainstalowany i jest hostingowany przez WeNet. WeNet zastrzega
sobie prawo zamieszczenia informacji o $wiadczeniu Ustugi na rzecz Klienta na swojej stronie internetowej na potrzeby listy
referencyjnej.

Instalowanie Silnika Sklepu Internetowego

Wykonywanie Ustugi w zakresie Instalowania Silnika Sklepu Internetowego WeNet obejmuje instalacje silnika (oprogramowania)
PrestaShop w Sklepie Internetowym Klienta, uruchomienia tego silnika wraz z instalacja wybranego przez Klienta Szablonu oraz
implementacje Wzoréw do Sklepu Internetowego Klienta.

Dla unikniecia watpliwosci Strony oswiadczaja, ze w przypadku gdy Szablon wybrany przez Klienta wymaga dostosowania do specyfiki
Sklepu i rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez Klienta, wszelkie zmiany w Szablonie dokonywane sg na koszt Klienta.

Strony ustalaja, ze Sklep Internetowy powinien poprawnie funkcjonowaé w aktualnych wersjach przegladarek internetowych: Microsoft
Edge, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome dostepnych w dniu podpisania Umowy. Zaréwno Klient, jak i uzytkownik Sklepu
Internetowego powinien zadba¢ o witasciwg konfiguracje przegladarek internetowych we wtasnym zakresie, w celu poprawnosci
wyswietlania Sklepu.

W ramach Ustugi, w okresie trwania Umowy Klient otrzymuje dostep do Sklepu za posrednictwem Panelu. Dostep do Panelu
Administracyjnego mozliwy jest po przedstawieniu danych uwierzytelniajacych i zalogowaniu. Klient zobowigzany jest nie ujawniaé
hasta i loginu do Panelu Administracyjnego osobom trzecim i przechowywac dane w sposéb umozliwiajgcy zachowanie ich w poufnosci.
WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z udostepniania przez Klienta osobom trzecim swojego hasta i loginu
stuzacych do rejestracji i logowania w Panelu Administracyjnym. WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za wprowadzone przez Klienta
lub osoby trzecie zmiany w Sklepie Internetowym skutkujgce jego niedostepnoscig w Internecie lub nieprawidtowym dziataniem.

Domena i hosting
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8.1. W ramach Ustugi, w zaleznosci od warunkéw okreslonych w specyfikacji stanowigcej Zatacznik nr 1 do Umowy, WeNet proponuje
domene dla sklepu oraz zapewnia hosting. WeNet przedstawia Klientowi propozycje wyboru sposréd maksymalnie trzech domen
internetowych (dalej jako ,Domena”) oraz $wiadczenia Ustugi pod wybranym przez Klienta adresem, pod warunkiem dostepnosci
wybranej Domeny.

8.2. WeNet zobowigzuje sie do zapewnienia zasobdw serwerowych o parametrach okreslonych w specyfikacji stanowigcej Zatacznik nr 1 do
Umowy wystarczajgcych do swiadczenia ustugi Hostingu przez czas okreslony w Umowie. W okresie trwania Umowy Klient zobowigzany
jest korzystaé wytacznie z hostingu dostarczanego przez WeNet.

8.3. Zwytgczeniem sytuacji opisanej w pkt. 8.1.1. zarzgdzanie domeng w ramach $wiadczenia Ustugi Hostingu, o ile wykorzystywana domena
zostata dostarczona Klientowi przez WeNet, nastepuje za pomocga panelu zarzadzania dostepnego po zalogowaniu przez przeglagdarke
internetowg (dalej jako ,, Panel Administracyjny Hostingu”). Postanowienia dotyczgce Panelu Administracyjnego zawarte w pkt. 7.4.
Regulaminu znajduja odpowiednie zastosowanie do Panelu Administracyjnego Hostingu.

8.4. WeNet zobowigzuje sie utrzymywac zakupiong dla Klienta Domene przez czas okreslony w Umowie, z wytaczeniem przypadku, o ktdrym
mowa w pkt.8.1.1 Regulaminu.

9. Wtasnos¢ intelektualna

9.1. Instalowanie Silnika Sklepu Internetowego oparte jest o oprogramowanie wykorzystywane przez WeNet na podstawie licencji typu Open
Software License oraz moduty, do ktérych licencje WeNet wykupuje dla konkretnej domeny Klienta w celu realizacji Ustugi przez okres
trwania Umowy.

9.2. WeNet udziela Klientowi niewytagcznej, nieograniczonej terytorialnie oraz obowigzujgcej w okresie trwania Umowy licencji na korzystanie
ze Sklepu Internetowego, na nastepujacych polach eksploatacji:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu - wytwarzanie kazdg znang w dacie zawarcia umowy technikg egzemplarzy utworu, w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowg,

b) obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwoér utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu
albo egzemplarzy,

c) rozpowszechnianie utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 9.2.3. - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do
niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

9.3. WeNet pozostaje wtascicielem Domeny wykorzystywanej do swiadczenia Ustugi, chyba ze Domena jest wtasnoscig Klienta. W ramach
Umowy WeNet udziela Klientowi wyfacznej, nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z Domeny w celu potgczenia jej ze
Sklepem Internetowym przez okres obowigzywania Umowy.

9.4. Klient akceptuje fakt, ze Szablony wykorzystywane do swiadczenia Ustugi udostepniane sg w ramach ogélnodostepnych licencji, wobec
czego autorskie prawa majgtkowe do tych elementéw przystugujg ich twdércom. Klient jest uprawniony do korzystania z takich
elementéw wytgcznie w zakresie funkcjonalnosci Sklepu Internetowego, na potrzeby ktérego zostata nabyta dana licencja.

9.5. Wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji wliczono w wartos¢ tagcznego wynagrodzenia z tytutu Umowy, o ktérym mowa w pkt 5.1.

10. Obowiazki i oswiadczenia Klienta

10.1. Klient zobowigzuje sie do wspdtpracy z WeNet w zakresie niezbednym do prawidtowego realizowania Umowy.

10.2. W celu realizacji Ustugi, WeNet wykorzystuje materiaty, tresci i informacje udostepnione przez Klienta lub pobrane z ogdlnie dostepnych
zrédet, o ile dotyczg Klienta i nie naruszajg praw o0séb trzecich. Klient zobowigzany jest dostarczy¢ WeNet wszelkie informacje niezbedne
do $wiadczenia Ustugi, w formatach wskazanych przez WeNet, w terminie 14 dni od daty wystapienia przez WeNet z prosba o
udostepnienie przedmiotowych informacji.

10.3. Klient akceptuje fakt, ze wybrany przez niego uktad graficzny Sklepu Internetowego objety Szablonem, w szczegdélnosci sposéb
rozmieszenia tresci, grafik, okien lub zaktadek nie stanowi praw wtasnosci intelektualnej Klienta i moze by¢ wykorzystywany przez WeNet
w ramach posiadanych licencji wielokrotnie i bezterminowo do realizacji Ustugi na rzecz innych podmiotéw.

10.4. Klient zobowigzany jest do wyboru i dokonania akceptacji jednej z trzech Domen zaproponowanych przez WeNet.

10.5. Klient ma prawo do jednokrotnego zgtoszenia poprawek do wykonanego sklepu internetowego w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia udostepnienia Klientowi przez WeNet projektu wykonanego sklepu internetowego. Brak uwag we wskazanym powyzej terminie,
WeNet bedzie poczytywad za akceptacje przez Klienta wykonanego sklepu internetowego.

10.6. Klient zobowigzuje sie nie rozwigzywac niniejszej Umowy przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta. W przypadku
rozwigzania Umowy przez Klienta przed uptywem okresu wskazanego w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy, WeNet przystuguje prawo do
naliczenia kary umownej w wysokosci 50% wartosci pozostatych optat naleznych z tytutu realizacji Ustugi do korica okresu trwania
Umowy wskazanego w pkt. 4.1. Kara umowna ptatna bedzie na podstawie noty obcigzeniowej wystawionej przez WeNet.

10.7. W przypadku naruszenia przez Klienta ktéregokolwiek z postanowien pkt. 10.2 lub 10.3., WeNet wezwie Klienta do nalezytego
wykonania obowigzkéw wynikajacych z Umowy w terminie nie krétszym niz 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wezwania. W
przypadku braku reakcji ze strony Klienta, WeNet ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym. WeNet w takiej
sytuacji przystuguje prawo do naliczenia kary umownej na zasadach okreslonych w w pkt 10.6. powyze;j.

11. Przetwarzanie danych osobowych

11.1. Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie wytgcznie do Klienta bedgcego osoba fizyczng prowadzaca dziatalnosé
gospodarcza.

11.2. Dane osobowe Klienta bedgcego osobg fizyczng prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg (dalej ,Dane Klienta”) obejmujg wszelkie
informacje udostepnione WeNet przez Klienta w celu zawarcia i realizacji Umowy, a w szczegdlnosci jego dane identyfikacyjne,
kontaktowe, informacje dotyczace prowadzonej dziatalnosci, informacje dotyczace rozliczenn finansowych, tres¢ prowadzonej
korespondencji i utrwalonych rozméw telefonicznych, z wyjatkiem danych powierzonych WeNet przez Klienta.

11.3. WeNet przetwarza Dane Klienta zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - zwanego dalej RODO.
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4.1. Administratorem Danych Klienta o ktérych mowa w ust. 1 w rozumieniu art. 13 RODO jest WeNet sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, pod
adresem: ul Postepu 14, 02-676 Warszawa.

11.4. WeNet przetwarza Dane Klienta:

a) w celu zawarcia i realizacji Umowy oraz obstugi Klienta zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) w celu prowadzenia rozliczen finansowych z Klientem tytutem realizacji Umowy, a takze ewentualnego dochodzenia roszczen od
Klienta w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz obowigzkéw prawnych
WeNet wobec organdéw podatkowych na podstawie odrebnych przepiséw zgodnie z art. 6 ust 1 lit. c RODO;

c) w celu realizacji dziatarn marketingowych WeNet w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora zgodnie z art. 6 ust. 1
lit. f RODO zgodnie z oswiadczeniami woli Klienta dotyczgcymi przetwarzania danych i komunikacji marketingowej okreslonymi w
RODO oraz w Ustawie o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng i Prawie Telekomunikacyjnym. Zgody udzielone WeNet w zakresie
wyzej wymienionej komunikacji marketingowej moga by¢ wycofane przez Klienta w dowolnym czasie, bez wptywu na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

d) w celu realizacji obowigzkéw prawnych WeNet wobec Klienta okreslonych w RODO, w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

11.5. Odbiorcami Danych Klienta, w przypadku ich publikacji w formie wizytéwki w serwisach WeNet, sg uzytkownicy serwiséw internetowych
WeNet, a takze w razie potrzeby podmioty zajmujace sie dochodzeniem naleznosci i obrotem wierzytelnosciami oraz ich petnomocnicy.
Ponadto Dane Klienta mogg by¢ udostepnione na zadanie uprawnionych organéw parnstwowych.

11.6. Dane Klienta sg przetwarzane i przechowywane przez okres realizacji Umowy, a po jej wygasnieciu do konca roku kalendarzowego, w
ktorym wygasa Umowa, a nastepnie przez okres do 5 lat lub w przypadku wystgpienia roszczen na tle realizacji Umowy do czasu
ostatecznego ich wygasniecia badz rozstrzygniecia na drodze prawne;j.

11.7. Klient ma prawo zgdania od WeNet dostepu do Danych, ktére go dotycza, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
oraz prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszeniadanych.

11.8. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych WeNet: iod@wenet.pl

11.9. Klient ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

12. Postanowienia koricowe

12.1.Klient ma prawo do ztozenia reklamacji na adres e-mailowy WeNet: kontakt@wenet.pl. Zgtoszenie powinno zawiera¢ uzasadnienie
reklamacji. WeNet rozpatrzy reklamacje Klienta w terminie do 20 dni roboczych. Odpowiedz na reklamacje zostanie doreczona Klientowi
na pismie lub za posrednictwem poczty e-mail.

12.2.Niewazno$¢ zadnego z postanowien nie bedzie skutkowaé niewaznoscia Umowy. W miejsce niewaznych postanowien wejdg
postanowienia bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

12.3.W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

12.4.Klient oswiadcza, ze zapoznat sie z zatgcznikami do Umowy, ktére stanowig jej integralng czesc.

12.5.Umowa podlega prawu polskiemu, a wszelkie spory wynikte na tle jej realizacji Strony poddaja pod rozstrzygniecie sadu powszechnego
miejscowo wtasciwego dla siedziby WeNet.
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